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Verhaltens- und
EthikkodeXx

Verantwortung leben. Zukunft sichern.

»Bei UNITAX sind wir Uberzeugt: Unser Erfolg
basiert auf verantwortungsvollem und integrem
Handeln. Dieser Verhaltenskodex zeigt, welche
Werte uns leiten und worauf wir als Team bau-
en — fur eine sichere und erfolgreiche Zukunft.”

André Michael Reich, Geschaftsfuhrender Gesellschafter
Grit Schmider, Geschaftsfihrerin
Bernd Schmider, Geschaftsfuhrer



Praambel -
Warum ein
Verhaltenskodex?

Als pharmazeutischer Logistikdienstleister tragt UNITAX eine besondere
Verantwortung. Unsere Arbeit stellt sicher, dass lebenswichtige Medikamente
und Gesundheitsprodukte sicher und zuverlassig gelagert, verpackt und transpor-
tiert werden. Das erfordert nicht nur Sorgfalt, sondern auch ein hochstes Mal} an
Integritat, Qualitat und Verantwortung.

Unser Verhaltenskodex dient als Leitfaden fur unser tagliches Handeln. Er hilft
uns, ethische, rechtliche und unternehmerische Anforderungen zu verstehen und
umzusetzen. Wir alle — vom Mitarbeitenden bis zur Geschaftsflihrung — sind flr
seine Einhaltung verantwortlich. Gemeinsam fordern wir eine Kultur der Integritat,
Fairness und Verantwortung.




Dein Beitrag: 3 : | Ve ra ntWO rtu n g &

Begegne allen mit Respekt — egal ob ® ®

Kollegin oder Kollege, Kundin oder Kunde, - Vo r b I ld fu n kt I o n
Geschaftspartnerin oder Geschéaftspartner. s

Setze dich aktiv fir ein wertschatzendes

Miteinander ein. ' . Unsere Werte werden nicht durch Regeln, sondern durch unser tagliches

Handeln sichtbar. Jede und jeder bei UNITAX tragt Verantwortung dafdr,
ot unsere Grundsatze zu wahren und als Vorbild zu agieren. Insbesondere unsere
Eine Kollegin aus einem anderen Bereich ' 4 Fuhrungskrafte haben die Aufgabe, durch ihr Verhalten Integritat vorzuleben,

ist neu im Gebaude und wirkt unsicher, als ' » Orientierung zu geben und ein Umfeld zu schaffen, in dem Vertrauen, Ehrlich-

sie nach dem Weg zur Kaffeekiiche fragt. : " .. - 1. :
_ _ J o o keit und gegenseitige Unterstutzung selbstverstandlich sind. Verantwortung
Du nimmst dir kurz Zeit, zeigst ihr den Weg

und kommst mit ihr ins Gespréch. Eine bedeutet auch, VerstoRe oder ethische Bedenken offen anzusprechen. Nur

kleine Geste — aber ein wichtiger Beitrag , _ wenn wir Herausforderungen gemeinsam angehen, konnen wir nachhaltige
zu einem respektvollen und offenen T Lésungen finden.
Miteinander.

Vielfalt, Respekt &
Zusammenarbeit

Vielfalt ist unsere Starke. Unterschiedliche Hintergrinde, Erfahrungen und

. . . Dein Beitrag: Handeln mit Haltung:
Perspektiven bereichern unsere Zusammenarbeit und tragen zu unserem Er-
folg bei. Deshalb verpflichten wir uns zu einem respektvollen Miteinander und Sei ein Vorbild fir andere, In einem Teammeeting wird

. . . o unabhangig von deiner Position. eine kritische Riickmeldung zur
zur Gleichbehandlung aller Mitarbeitenden — unabhangig von Geschlecht, 2 g,_ _ : ; <
o o o Melde VerstoRRe oder Unsicher- Umsetzung eines Arbeitsprozes-

Alter, Herkunft, Religion, sexueller Orientierung oder anderen personlichen heiten offen und verantwor- ses nur oberfiichlich behandelt.
Merkmalen. Diskriminierung, Mobbing oder Belastigung haben bei UNITAX tungsbewusst. Du sprichst das Thema offen
keinen Platz. Wir dulden weder Kinder- noch Zwangsarbeit — weder im eige- an und stolt damit bei deinen

) ) ) : Vorgesetzten auf offene Ohren.
nen Unternehmen noch bei unseren Lieferantinnen oder Lieferanten und < ; , ,
Gemeinsam setzt |hr ein Zeichen

erwarten auch von allen Geschaftspartnerinnen und -partnern die Einhaltung fiir Transparenz und LSsungs-

grundlegender Menschenrechte. orientierung.




Dein Beitrag:

Halte dich an gesetzliche und
unternehmensinterne Regeln
und dulde keine VerstoRe. Melde
Verdachtsfalle von Betrug oder
unethischem Verhalten tber die
vorgesehenen internen Kanale.
Offenbare maogliche Interessen-
konflikte friihzeitig, um Trans-
parenz und Fairness zu gewahr-
leisten.

Handeln mit Haltung:

Ein Lieferant bietet dir privat
einen kostenlosen Service an,
um die Geschaftsbeziehung

zu vertiefen. Du meldest dies
deinem Vorgesetzten, um Trans-
parenz zu wahren.

Integritat & faires
Geschaftsverhalten

UNITAX steht fUr Fairness, Transparenz und ehrlichen Wettbewerb.

Marktmanipulation, Wettbewerbsabsprachen und andere kartell-
rechtswidrige Handlungen lehnen wir klar ab. Unethischen Verhaltens-
weisen wie Geldwasche, Betrug oder Diebstahl begegnen wir genauso
mit einer Null-Toleranz-Politik wie Korruption und Bestechung in jeder
Form — auch in scheinbar kleinen Gesten. Sie widersprechen nicht nur
unseren Werten, sondern untergraben das Vertrauen in unser Unter-
nehmen nachhaltig und schaden unserem langfristigen Erfolg. Wir
gewinnen und bewahren das Vertrauen unserer Kundinnen und Kun-
den durch Qualitat und Verlasslichkeit, nicht durch unlautere Vorteile.
Geschenke, Verpflegung oder Unterhaltung von Geschaftspartnerin-
nen und -partnern durfen weder unsere Unabhangigkeit beeinflussen
noch den Anschein einer unlauteren Bevorzugung erwecken. Interes-
senkonflikte und Angebote, die diesen Grundsatzen widersprechen
konnten, legen wir entsprechend unserer Richtlinien frihzeitig offen.
Auch im Zahlungsverkehr gilt: Wir handeln klar, sauber und gesetzes-
konform. Geldwasche gefahrdet die Integritat unseres Unternehmens
und ist strafbar. Deshalb achten wir auf transparente Geschaftspro-
zesse und melden Unregelmaligkeiten sofort. Unser Erfolg basiert

auf Leistung, nicht auf unfairen Vorteilen.
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Dein Beitrag:

Speichere und sende Daten nur
Uber gesicherte Kanale.

Teile keine vertraulichen Informa-
tionen unachtsam.

Ubertrage keine geschéftlichen
Daten auf private Endgerate.

Handeln mit Haltung:

Du findest ausgedruckte Kunden-
informationen auf einem Drucker.
Statt sie zu ignorieren, bringst

du sie an den richtigen Ort oder
informierst den Kollegen.

Datenschutz &
Informationssicherheit

Daten sind eine unserer wertvollsten Ressourcen. Ihr Schutz ist essenziell,
um Vertrauen zu erhalten und gesetzliche Anforderungen zu erfullen. Deshalb
gehen wir sorgfaltig mit geschaftlichen und persdnlichen Daten um, halten
uns strikt an Datenschutzvorschriften und achten darauf, dass vertrauliche
Informationen durch geeignete technische und organisatorische Malinah-
men geschutzt sind — etwa durch Zugriffsbeschrankungen, Passwortricht-
linien und sichere Kommunikationskanale. Alle Mitarbeitenden sind dazu
verpflichtet, sorgsam mit Daten umzugehen, diese nicht unachtsam weiter-
zugeben und nicht private Endgerate zu tbertragen. Schon Verdachtsfalle gilt
es unverzuglich zu melden, denn Datenmissbrauch kann schwerwiegende
Folgen fur unsere Kundinnen und Kunden, Partnerinnen und Partner aber
auch uns haben.

Faire
Arbeitsbedingungen

UNITAX setzt sich fur faire und transparente Arbeitsbedingungen
ein. Gerechte Lohne, Zusatzleistungen und Mitbestimmungsrechte
sind essenziell fUr ein stabiles, vertrauensvolles Arbeitsumfeld. Wir
halten uns strikt an gesetzliche Arbeitszeiten und sorgen dafur, dass
Uberstunden fair ausgeglichen werden. Gleichzeitig verpflichten wir
uns, existenzsichernde Lohne und Gehalter zu zahlen, um die grund-
legenden Bedurfnisse unserer Mitarbeitenden und ihrer Familien zu
decken. Eine offene Unternehmenskultur, in der Mitarbeitende ihre
Meinung aullern und sich aktiv an Entscheidungsprozessen beteili-

gen konnen, ist flr uns selbstverstandlich.

Dein Beitrag: Handeln mit Haltung:
Sprich offen Uiber Arbeitsbedin- Eine Kollegin ist unsicher, ob ihre
gungen und nutze vorhandene Uberstunden korrekt erfasst wur-
Mitbestimmungsmaglichkeiten. den. Du informierst sie Giber die
Melde VerstoRe, wenn du sie internen Prozesse und ermutigst
beobachtest. Unterstiitze Kolle- sie, sich an Vorgesetzte oder
ginnen und Kollegen darin, ihre Personalabteilung zu wenden,
Rechte zu kennen und wahrzu- um eine transparente Klarung zu
nehmen. ermoglichen.
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Umgang mit
Firmeneigentum

Firmeneigentum — von technischen Geraten bis hin zu Fahrzeugen und Buroaus-
stattung — ist essenziell fur unsere tagliche Arbeit. Ein sorgfaltiger und verantwor-
tungsvoller Umgang sichert nicht nur den wirtschaftlichen Erfolg des Unterneh-
mens, sondern stellt auch sicher, dass alle Mitarbeitenden ihre Aufgaben effizient
erfullen konnen. UNITAX stellt seinen Mitarbeitenden Arbeitsmittel zur Verfigung,
um ihnen die bestmaoglichen Bedingungen fir ihre Aufgaben zu bieten.

Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, Firmeneigentum sorgfaltig zu behandeln

und ausschlieBlich fiir geschaftliche Zwecke zu nutzen.

Jegliche private Nutzung oder unsachgemafe Behandlung kann nicht nur zu
Schaden und finanziellen Verlusten fuhren, sondern auch die Arbeitsablaufe be-

eintrachtigen.

Dein Beitrag:

Gehe verantwortungsvoll mit
allen Arbeitsmitteln um.

Nutze Firmeneigentum aus-
schlieBlich fiir dienstliche
Zwecke. Melde Schaden oder
Fehlfunktionen rechtzeitig, damit
schnelle Lésungen gefunden
werden konnen.

Handeln mit Haltung:

Du bemerkst, dass ein Firmen-
fahrzeug durch unsachgemafle
Nutzung beschadigt wurde. Statt
es zu ignorieren, meldest du

den Vorfall, damit eine schnelle
Reparatur erfolgen kann und das
Fahrzeug wieder sicher einsatz-
bereit ist.
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Arbeitssicherheit &
Gesundheit

Sicherheit hat bei UNITAX hochste Prioritat. Ein sicheres Arbeitsumfeld
schutzt uns alle und verhindert Unfalle. Deshalb halten wir uns konsequent
an gesetzliche und unternehmensinterne Sicherheitsrichtlinien. Fiihrungskraf-
te sind besonders gefordert, sichere Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten
und Mitarbeitende entsprechend zu unterweisen. Wir setzen auf regelmallige
Schulungen, um Sicherheitsstandards im Alltag zu verankern. Jeder Arbeits-
platz wird unter BerUcksichtigung gesetzlicher Vorgaben gestaltet — mit dem
Ziel, Risiken zu minimieren und Arbeitsunfalle zu vermeiden. Jede und jeder
Einzelne kann zur Sicherheit beitragen, indem Gefahrenquellen gemeldet,

Schutzkleidung getragen und Sicherheitsvorgaben eingehalten werden.

Dein Beitrag:

Melde Gefahrenquellen sofort
— auch kleine Mangel kénnen
grof3e Folgen haben.

Halte dich an Sicherheitsanwei-

sungen und sprich Kolleginnen

und Kollegen an, wenn du unsi-

cheres Verhalten beobachtest.

Unterstiitze eine offene Sicher-

heitskultur, indem du Risiken
ansprichst, bevor Probleme
entstehen.

Handeln mit Haltung:

Wahrend der Schicht fallt dir auf,
dass ein Regal im Lager instabil

wirkt. Statt es zu ignorieren, mel-

dest du es deiner Fiihrungskraft.
Dadurch kann die Gefahr recht-
zeitig beseitigt werden, bevor es
zu einem Unfall kommt.
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Umweltschutz &
Nachhaltigkeit

UNITAX setzt sich aktiv fur den Schutz der Umwelt und den nachhaltigen
Umgang mit Ressourcen ein. Nachhaltiges Handeln schutzt nicht nur unsere
Umwelt, sondern auch unsere Zukunft und Wettbewerbsfahigkeit. Als Logis-
tikunternehmen tragen wir eine besondere Verantwortung, unseren CO2-Ful3-
abdruck zu minimieren und Umweltstandards konsequent einzuhalten. Dabei
setzen wir auf konkrete Mallnahmen in folgenden Bereichen:

Dein Beitrag: Handeln mit Haltung:
Nutze Ressourcen bewusst Beim Verlassen deines Arbeits-
- sei es Papier, Wasser oder platzes fallt dir auf, dass in
Energie. Achte auf umwelt- einem ungenutzten Raum noch
freundliche Alternativen in das Licht brennt und die Hei-
deinem Arbeitsbereich. zung lauft. Du schaltest beides

aus — eine kleine Geste, die
zeigt, dass Umweltbewusstsein
bei UNITAX im Alltag beginnt.

Energieverbrauch und Treibhausgase

Wir optimieren kontinuierlich unseren Energieverbrauch und setzen auf

erneuerbare Energien sowie effiziente Betriebsablaufe.

Wasser
Wir minimieren Abwassereintrage und Wasserentnahmen durch bewussten
Verbrauch.

Luftqualitat
Wir reduzieren Emissionen durch den Einsatz sauberer Technologien und

emissionsarmer Fahrzeuge.

Abfallpolitik
Wir verfolgen eine konsequente Abfallvermeidung, -trennung und -entsorgung

nach geltenden Umweltstandards.

Biodiversitat
Wir engagieren uns fur den Schutz der Artenvielfalt und erhalten Grinflachen,

wo es maoglich ist.

Gesundheit und Sicherheit von Kunden
Unsere Dienstleistungen erfullen hochste Sicherheitsstandards, um die Ge-

sundheit der Endkunden zu schutzen.

Nachhaltiger Konsum
Wir fordern umweltfreundliche Alternativen und sensibilisieren unsere Kundin-

nen und Kunden, Partnerinnen und Partner fur nachhaltige Entscheidungen.

Wir alle sind dafur verantwortlich, nachhaltiges Handeln in den Alltag zu integrie-
ren — sei es durch die bewusste Nutzung von Ressourcen oder durch die Unter-

stutzung umweltfreundlicher Initiativen im Unternehmen.
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Spenden & Sponsoring

UNITAX engagiert sich fur gesellschaftliche Verantwortung und unterstitzt sinn-
volle Projekte durch Spenden und Sponsoring. Dabei ist Transparenz oberstes
Gebot: Alle Spenden und Sponsoring-Aktivitaten mussen nachvollziehbar sein
und den Werten unseres Unternehmens entsprechen. Wir stellen sicher, dass
finanzielle Zuwendungen keine unzulassigen Vorteile schaffen oder geschaftliche

Entscheidungen beeinflussen.

Sponsoring dient dazu, Partnerschaften und soziale Verantwortung zu starken —
nicht, um bevorzugte Geschaftsbeziehungen zu fordern.

Dein Beitrag:

Stelle sicher, dass Spenden

und Sponsoring im Einklang
mit den Unternehmenswerten
stehen. Melde verdachtige oder
unangemessene Anfragen zu
finanziellen Zuwendungen.

Sei kritisch, wenn Spenden
oder Sponsoring mit geschaft-
lichen Erwartungen verkniipft
werden.

Handeln mit Haltung:

Ein Geschéftspartner schlagt
vor, eine hohe Spende an eine
Organisation zu leisten, mit
der er personlich verbunden
ist. Du sprichst das intern an,
um sicherzustellen, dass die
Entscheidung objektiv und im
Sinne der Unternehmensricht-
linien getroffen wird.
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